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７月１日現在。平成23年は平成24年２月１日現在。

年間売上高は１月１日から12月31日までの１年間。

事業所数 従業者数 ソフトウェア業務
の 事 業 従 事 者 数

年間売上高
（百万円）

事業所数 従業者数
情 報 処 理 ・ 提 供
サ ー ビ ス 業 務 の
事 業 従 事 者 数

年間売上高
（百万円）

平成 23 年    44      671  …   9 045      34      295  …   4 392   

24 … … … … … … … …

25    63      890     787             11 993     19      320     319             4 704   

26    50      731     732             9 205      23      269     266             3 636   

27    60      595     590             7 960      19      246     241             3 257   

   34      545     537             7 619      11      232     226             3 147   

事業所数 従業者数
インターネット附随
サ ー ビ ス 業 務 の
事 業 従 事 者 数

年間売上高
（百万円）

平成 23 年    10      24   …    403    

24 … … … …

25    10      43      43               442    

26    18      66      63               986    

27    9       36      36               798    

   2       26      29            x

（注）１「事業従事者数」とは、事業所の従業者数から別経営の事業所へ派遣している人を除き、別経営の事業所から派遣されて
　　　　　いる人を加えた実際に従事している者。　　　　
　　　２　平成23年は「経済センサス－活動調査」の値。

資料：経済産業省「特定サービス産業実態調査」、総務省統計局・経済産業省「経済センサス－活動調査」
　　　

５人以上

事業従事者数

５人以上

区 分

ソフトウェア業 情報処理・提供サービス業

15－１　情報サービス業の事業所数,従業者数,事業従事者数及び年間売上高
（平成23～27年） 

区 分

インターネット附随サービス業

事業従事者数
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９月末現在。平成28年以前は12月末現在。

（単位　％）

電子メールの送受信
ﾎｰﾑﾍﾟｰｼﾞ・ﾌﾞﾛｸﾞ
の開設・更新又は
閲 覧 ・ 書 き 込 み

ｿｰｼｬﾙﾈ ｯﾄ ﾜｰ ｷﾝ ｸﾞ
ｻ ｰ ﾋ ﾞ ｽ の 利 用

無 料 通 話 ｱ ﾌ ﾟ ﾘ
やﾎﾞｲｽﾁｬ ﾄの利用

動 画 投 稿 ・
共 有 ｻ ｲ ﾄ の 利 用

ﾗｼﾞ ｵ、ﾃﾚ ﾋ ﾞ番組、
映画などのｵﾝﾃﾞﾏﾝﾄﾞ
配 信 ｻ ｰ ﾋ ﾞ ｽ の 利用

平成 24 年    50.6            52.7            35.9         …    24.7            17.8         
25    60.7            34.3            36.1            17.7            40.7            14.6         
26    57.0            33.3            39.0            24.8            45.6            15.2         
27    62.9            44.2            40.5            23.5            40.7            11.8         
28    73.9            35.1            45.8            39.2            42.8            14.8         

オ ン ラ イ ン
ゲ ー ム の 利 用

地 図 ・ 交 通 情 報
の 提 供 サ ー ビ ス
( 無 料 の も の )

天 気 予 報 の 利 用
( 無 料 の も の )

ニ ュ ー ス
サ イ ト の 利 用

辞 書 ・ 事 典
サ イ ト の 利 用

商 品 ・ ｻ ｰ ﾋ ﾞ ｽ
の 購 入 ・ 取 引

平成 24 年 8.5             27.7            … … … 47.4            
25 20.7            35.5            40.6            35.5            18.4            53.1            
26 23.9            41.3            43.4            35.2            21.8            51.2            
27 21.6            39.3            44.2            37.2            18.5            47.6            
28 23.7            48.7            52.1            48.7            29.9            43.9            

（注）１「電子メールの送受信」は、平成26年度以前はメールマガジンは除く。
　　　２「ホームページ・ブログの開設・更新又は閲覧・書き込み」は、平成24年度はホームページ（ウェブ）・ブログの閲覧。
　　　　　平成25～27年はホームページ・ブログの閲覧、書き込み。
　　　３「ソーシャルネットワーキングサービスの利用」は、平成26年度以前は「ソーシャルメディアの利用」。
　　　４「ラジオ、テレビ番組、映画などのオンデマンド配信サービスの利用」は、平成24年度は「ラジオ、テレビ番組、動画の
　　　　　インターネット配信サービス」。
　　　５「地図・交通情報の提供サービス（無料のもの）」は、平成24年度は有料、無料を問わない。

３月１日現在。

学 校 数
教 育 用 ｺ ﾝ ﾋ ﾟ ｭ ｰ ﾀ
総 台 数

教 育 用 ｺ ﾝ ﾋ ﾟ ｭ ｰ ﾀ
１ 台 当 た り の
児 童 生 徒 数

１ 学 校 あ た り
の 電 子 黒 板
の 整 備 台 数

電 子 黒 板 の あ る
学 校 の 割 合

（校） （台） （人／台） （台／校） （％）

平　成 23　　年　度    235            12 750        4.9             1.4             …
24    230            12 620        4.8             1.5             84.8            
25    230            12 448        4.8             1.7             82.2            
26    227            13 287        4.5             1.4             79.7            
27    224            13 753        4.2             3.1             82.1            

   131            5 299         5.6             1.6             89.3            
   59             3 136         4.9             1.6             67.8            
   24             4 307         2.9             14.0            83.3            
   10             1 011         0.8             6.0             70.0            

普 通 教 室 の
Ｌ Ａ Ｎ 整 備 率

ｲ ﾝ ﾀ ｰ ﾈ ｯ ﾄ 接 続 率
( 光 ﾌ ｧ ｲ ﾊ ﾞ 回 線 )

ｲ ﾝ ﾀ ｰ ﾈ ｯ ﾄ 接 続 率
(30Mbps 以 上 回 線 ）

教 員 の 校 務 用
ｺ ﾝ ﾋ ﾟ ｭ ｰ ﾀ 整 備 率

ﾃ ﾞ ｼ ﾞ ﾀ ﾙ 教 科 書
の 整 備 率

（％） （％） （％） （％） （％）

平　成 23　　年　度 79.3            51.5            52.3            126.3           11.1            
24 80.3            50.4            62.2            127.1           20.0            
25 83.3            54.8            60.4            129.9           21.7            
26 84.9            60.4            63.0            130.1           22.0            
27 84.6            60.3            60.7            131.3           25.0            

80.7            52.7            68.7            131.0           26.7            
76.1            55.9            66.1            123.5           28.8            
100.0           100.0           8.3             145.3           12.5            
99.2            90.0            50.0            125.2           10.0            

（注）１「教育用コンピュータ１台あたりの児童生徒数」は、各年度５月１日現在の児童生徒数を「教育用コンピュータ総台数」
　　　　　で除したもの。
　　　２「普通教室のＬＡＮ整備率」は、全普通教室数のうち、ＬＡＮに接続している教室数の割合。
　　　３「教員の校務用ｺﾝﾋﾟｭｰﾀ整備率」は、「教員の校務用ｺﾝﾋﾟｭｰﾀ台数」を教員数で除したもの。
　　　４「デジタル教科書」は、各年度３月１日現在で学校で使用している教科書に準拠し、教員が電子黒板等を用いて児童生徒
　　　　　への指導用に活用するデジタルコンテンツ。

資料：文部科学省「学校における教育の情報化の実態等に関する調査」

小 学 校
中 学 校
高 等 学 校
特 別 支 援 学 校

15－２　インターネットの利用状況（平成24～28年）

15－３　公立学校におけるＩＣＴ環境の整備状況（平成23～27年度）

小 学 校

年 次

資料：総務省「通信利用動向調査（世帯構成員編）」

年 度 ・ 区 分

年 次

インターネットで利用した主なサービス

インターネットで利用した主なサービス

中 学 校
高 等 学 校
特 別 支 援 学 校

年 度 ・ 区 分
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年度末現在。

ＦＴＴＨ ＤＳＬ ＣＡＴＶ ＢＷＡ
3.9－4世代
携帯電話

平成 24 年度   119 931   18 489  5 482 000    73 050    22 701    31 662    14 958    71 337    497 288   196 743 

25   107 456   16 670  5 030 000    80 224    18 669    30 703    19 612    163 072   512 170   204 963 

26   99 943    15 346  4 568 000    88 447    15 963    28 195    54 458    238 706   529 429   165 363 

27   94 429    14 165  4 190 000    96 103    14 161    25 762    103 431   295 864   540 041   134 440 

28   90 261    12 933  3 736 000    102 429   12 309    24 229    146 638   341 149   543 885   96 556  

（注）１「電報」は、西日本エリア一本の数値。
　　　２「ＦＴＴＨ」は、光ファイバー回線でネットワークに接続するアクセスサービス（集合住宅内等において、一部に電話回線を利用する
　　　　　ＶＤＳＬ等を含む）。
　　　３「ＤＳＬ」は、電話回線（メタル回線）でネットワークに接続するアクセスサービス（ＡＤＳＬ等）。
　　　４「ＢＷＡ」は、2.5ＧＨｚ帯を使用する広帯域移動無線アクセスシステム（ＷｉＭＡＸ等）でネットワークに接続するアクセスサービス。
　　　５「ＰＨＳ」は、中国５県の加入者数合計。

資料：西日本電信電話株式会社 鳥取支店、総務省「情報通信統計データベース」
　　　総務省中国総合通信局「中国地方の電気通信サービスの普及状況」　

９月末現在。平成27年以前は12月末現在。

平成 24 年 83.6      35.5     83.9        46.5      14.5      74.4      … 30.6      … 15.2      

25 86.2      43.2     83.6        55.1      21.9      77.6      … 31.9      21.6      8.5       

26 81.1      35.3     71.4        55.9      20.8      71.6      0.4       30.2      17.2      9.4       

27 87.3      41.7     71.7        66.4      33.4      74.5      -         29.8      9.7       7.4       

28    75.2      33.6     62.8        65.8      32.1      70.4      1.8       31.5      15.6      4.9    

（注）１「携帯電話」は、平成24年はＰＨＳ、携帯情報端末（ＰＤＡ）なども含む。平成25年以降はＰＨＳを含む。
　　　２「家庭用ゲーム機」「携帯型音楽プレイヤー」「その他家電（情報家電）等」は、インターネットに接続できるもの。

資料：総務省「通信利用動向調査（世帯編）」

ウェアラブ
ル 端 末

家 庭 用
ゲ ー ム 機

携帯型音楽
プレイヤー

その他家電
(情報家電)

等

15－５　世帯における情報通信機器の保有状況（平成24～28年）

世帯保有率（％）

年 次
固 定 電 話 Ｆ Ａ Ｘ 携 帯 電 話

ス マ ー ト
フ ォ ン

タブレット
型 端 末

パ ソ コ ン

ＰＨＳ

（契約）

15－４　電気通信の状況（平成24～28年度）

年 度
加入電話数

（単独電話）
ＩＳＤＮ

（回線）

電報

（通）

ブロードバンドサービス（契約）
携帯電話

（契約）
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