
物流改善事例発表

服島運輸株式会社

２０２2年2月25日（金）



創 業 昭和３５年２月（創業６２年）

法人設立 昭和４８年１月（設立４９年）

事業内容 一般貨物自動車運送事業（長距離輸送・地場配送）

倉庫業（保管・荷役作業）※延べ約５０００坪保有

車輛台数 全93輌

（ﾄﾚｰﾗｰ６輌、大型車２９輌、中型車１１輌、小型車２輌、軽貨物1輌、

ﾌｫｰｸﾘﾌﾄ４５輌）

従業員数 123名（ﾊﾟｰﾄ・外国人技能実習生含む）

会社概要



共同配送（混載）のしくみ

メーカー約６０社の混載共同配送
【取扱品目】
グロッサリー系
加工食品・飲料・酒類・菓子等
【納品先】
卸売業者・量販店等

在庫型・通過型を混載することで
配車台数を削減しCO²排出を抑制
①共同集荷（関西・岡山）
②共同配送（鳥取・島根）

路線業者や専属業者の直接輸送体制で配車台数が多い

共同集荷 共同配送

通過型 在庫型

ミキシング



通過型 在庫型

共同配送 共同配送



共同集荷 共同配送

通過型 在庫型

ミキシング
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卸売業の業務請負

＜展開の優位性＞
①メーカーから最短のリードタイムで商品が調達が可能（配達を待たなくてよい）
②トラックを使用しなくても商品供給が可能（CO²削減）

卸売業務
の開始



デジタコデータを活用し安全・労務管理のDX化

手入力

乗務員はこれまで・・・

「運転」「休憩」「作業」「待機」「整備」「記帳」の
各時間を乗務員が手書きで記入（拘束時間管理）

出退勤は出勤簿で管理（労働時間管理）

乗務員の労働時間と拘束時間を管理

作業・事務職は出勤簿で管理



乗務員の
「労働時間管理」「拘束時間管理」「安全運行管理」をシステム導入で一元化

＋

ﾃﾞｰﾀｰ自動転送

ﾃﾞｼﾞﾀｺで運行管理

ﾀﾌﾞﾚｯﾄで出退勤管理

※ﾀﾌﾞﾚｯﾄの出退勤管理で事務員も
作業員も一元管理を実施



ご清聴ありがとうございました。

服島運輸株式会社


