
〇御家族の意見 
・障害福祉サービス（一般）に関すること 

今はまだ小学生ではなので目先の心配しかないですが、いずれ親がいなくなったらなど、将来の不安はありま
す。今は、放課後デイサービスの対応に満足しています。何カ所も見学の相談をして今のところに巡り合えて
とても良かったです。   
体調を崩すことも多く、学校を休むことも多い。入院も多い。まだ小さいので２４時間付添もいる・物価も上
がりお金も必要だが仕事を休まざるを得ない。特児だけでは正直たりぐるしい。難病などの子どもの病後児預
かりなどあるとうれしい。または金銭的援助（入院保険みたいに１日幾らもらえるとかあるといいと思う。病
気になると保健も入れないから。付添：本人の医療以外にもお金がかかる。地域の方などに病気の理解はとて
も難しい。新聞とか、県や町の広報などにコラムみたいに病気の説明とか、こんな病気があるとか載せるだけ
でも広い方に情報が行くとかと思います・ 
⾼齢者が受けるサービス、施設の利⽤料がとても⾼いと思う。とても国⺠年金ではまかなうことができない。
もう少し受けやすくなると助かると思う。障害者の人にとっても同じだと思う。 
成年後見制度は気になります。グループホームも増えてほしい。ちなみに、放課後デイサービスの中には、保
育士等が足らず、無資格の人で運営をしている所があります。（事業主さんが「絶対にバレない」と言ってい
ました。）資格要件のチェック体制は機能していないと感じました。私はデイの保育士で働いていました。公
的なお金で私達はサービスを受けているという意味で大事なことだと思いました。（○○○畑の児童指導員さ
ん（1 名）はとんでもなくひどかったです。（利⽤したデイの中でも））一生を考えて相談にのってくれるサー
ビス機関があれば・・・（米子の方にはできたと聞いていますが）福祉について、もっと学びたいと思います。
ありがとうございます。 
本人に合った施設を探して利⽤したいが、コロナもあり見学ができず、内部の生活、活動、スタッフが分から
ない。中部は施設が少なく他地域に比べサービスの質も低く、情報量が少ない。.障害福祉サービスの事業所は
土・日が休みのところが多く、家族は平日仕事なので自宅でのサービスが使えない。 
障害福祉サービスは少し遅れている。 
障がい者本人は自分の思いを他人に伝えることが難しいので、将来は施設に入所で、理解してくれる人がいる
中で生活できるのがよいと思いますが、近くにそのような施設がないので増えることを望みます。 
現在は両親とともに生活して居りますが親は⾼令(88 才)のため、一人になるのがわからず心配です。その時施
設に入所出来たらと思っています。御配りょ願います。 
子供の発達障がいに理解のある人材を増やしてほしい。安心して預けれる場所、つかいたいサービスを探すの
にわかりやすく教えてほしい。子供を預けれるショートをステイを増やしてほしい。学校の送り迎えのできる
事業所があれば知りたい。 
グループホームが増えてほしいし、障害者の施設が増えたらいいです。選択するにも数が少ない。 
訪問介護してくれるヘルパー事業所が極単に少なく（私の所では現在１事業所だけ）自宅で介護出来る体制が
整っていないと痛感しています。 
・同行援護など、親以外との人と外出する機会も作っていきたいが、サービスの空きが無い状況とうかがいま
す。希望者がサービスを受けられるように増えて欲しいと思います。・親が年をとってから障害のある子が安
心してすごせる場所があるのか不安。 
中度〜重度の障がいの⽀援のように、軽度、障がいに区分されない子にも、そういう子こそ⽀援してほしい。
目に見える障がいは分かりやすいので⽀援してほしいが、目に見えない⽀援を求める子にもっと⽀援してほし
い。その家族にも⽀援がほしい。（⽀援金制度など…） 
福祉サービスを利⽤しながら、作業所、余暇活動をして在宅で生活しているが、親も⾼齢かとなり、重度の障
がい者と、このまま、サービスをりようしながら生活できるよう望むが、それができない場合、24 時間世話人



対応のグループホーム等が、多くあれば良い。 
障がいのある子どもをもつ親の立場からしますと、親亡き後の子どもの生活が確立されることが一番の懸案事
項です。親が元気なうちに、何とか子どもの自立した生活への道筋をつけておいてやりたい、と願うばかりで
す。今はまだ中学生で、将来の具体的な事は想像できませんが、さしあたって就労場所の拡大、収入の確保、
日常生活の相談・⽀援等の施策が構じられますよう、要望いたします。 
放課後等デイサービスで⻑期休業や学校行事等で平日休みの時に利⽤時間が遅く、仕事を休んだり、遅刻等で
負担が大きいので、早い時間でも利⽤できるようにして欲しい。 
在宅を希望していますが、親の⾼齢化に伴い、ショートステイの利⽤をこれまでより多くしたいと思います。
ただコロナ禍以前から介助職員不足による利⽤制限があると感じています。ショートステイがより身近に気軽
に利⽤できる施策を希望します。 
どこのデイもいっぱいです。18 歳になった時、両親の体調不良などのとき、子どもをどうしたら良いのか、安
心して預けられる場所もない。親だから、毎日介護しないといけないなんて、親もたおれる。子どもにぎゃく
たいする人が増える中、自分で何もできないギャーギャー言う子に、一生つきあうのです。夜もねむれないの
ですよ。それを助ける（本人も家族も）鳥取県にしてください。 
私の息子は強度行動障害があり、かちみ園、⽻合ひかり園、⻄部やまと園の申込をしているのですがなかなか
順番がまわってこなくて、倉吉病院に入院して７年になります。病院では息子には必要は⽀援が受けられない
ので困っています。強度行動障害の人を受け入れてもらえる施設を増やしてほしいです。お願いします。 
終身施設が近くにあってほしい 
急に入院になった時、短期入所先を探したが利⽤した事があるところは予約がいっぱいだったり、コロナを理
由に断られました。なんとか一件いただけたのは初めて利⽤する所で夜は男性職員しかおられなかった所でし
た女の子なので色々な意味で心配でした。安心してお願いできる場所がほしいです。 
福祉に関するアンケート調査に回答するに辺り書ききれないこちらの現状を報告したいと思います。自閉症を
伴う重度地域障害の 20 代前半成人と同居しています。（療育手帳Ａ判定）小中⾼と特別⽀援学校卒業し、今は
生活介護通所施設４ヵ所でお世話になっています。（日・祝日除き平日は４ヵ所バラバラにならざるをえなか
ったのは人数の制限があったからです。）集中力が続かず、就労を理解する事が難しい為卒業後は生活介護に
しぼりました。こだわり強く、環境の変化に慣れるまで時間がかかる特に音に過敏、会話が難しいのが特性で
す。整髪、⻭磨き、入浴、排泄、公共交通機関も一人では不可親の手助けが必要です。（送迎などいつまで運転
できるのかも不安です）〇生活介護のある施設を増やして下さい。これからどんどん必要になります。人数制
限の為別々の施設へ通うことの負担はあります。（日、祝日預けれたら…も希望です）〇ヘルパーさんの人員
確保が難しいので利⽤日数や時間がとても少なく利⽤しづらいです。福祉にもっとお金をかけてほしい。給与
増など。〇デイサービスに預ける時間が短く、親は⻑期間の就労ができません。〇ショートステイできる施設
の空きベッドを増やしてほしい。１年半以上利⽤できません。〇自立⽀援法は働く能力のある障害者が主にな
っていますが…働けない人はおいていかれるのですか？もっと障害者福祉に係る人員が増え、待遇も増えてサ
ービス向上される事を願います。 
・親が年をとり子供の行動に制限がかかってくるので、近くで楽しめるイベントを計画してほしい。・地域に
短期入所できる施設がほしい 
職員の異動になった時に今までの職員さんからの連絡がなく、新年度になってから新しい職員から連絡があ
り、親、本人が、不安になること。なので異動がわかったら連絡がほしい そうすればかわるんだなと安心で
きる。←本当にあったことです。なのでもう少し手あつい⽀援がほしいです。このようなアンケートしても、
ほとんどかわらないのが、現実だと思います。アンケートについやす時間がもったいないと思うこと。 
・現在は学校に通っているので日中の心配はありませんが、卒業後の受け入れ先があるのか？とても心配です。
（特に医療行為があると受け入れ先が少ないため）・人材育成のためにも医療法人等が、障害児者の受け入れ



を、行ってくれるところが増えてくれると今の現状が少し変わってくるのではと思います。 
家族の希望・要望を相談できる所はあるのですが、それを聞き入れてくれる所がない。⻑年通所している所の
サービスも要望を聞き入れてもらえない。（入浴について） 
障害もちの家族は会社なりどこぞなりのささやかでいい⽀援を。 
グループホームやショートステイを利⽤してみたいが、急はムリだったり不足していると聞いている。何かあ
った時を考えると安心できない 
28 才の息子は区分６の重度知的障がい者で、自閉症も伴っている。施設入所を希望しているが、かなりの順番
待ちとなっている。主人が今年亡くなり、⾼齢の⺟もおり、不安は、大きい。 
障がい者は、一人一人違うので、どの場面や状況の時、⽀援が必要なのかをはあくして頂けたらと思います。 
本人の希望を叶えてあげたいが、現在異動⽀援活⽤中だが、職員不足や事業所都合で利⽤できないことが多く
（コロナも含む）余暇活動を楽しめる事業所を増やしてほしい。親以外と過ごす必要性を感じる。（お互い依
存しないために） 
近くに身体障害者⽀援施設を造って欲しい コロナの影響で若い施設スタッフが何人も辞められました な
のでスタッフの相談を⽀援する場所をつくったり、給料をもっとアップする必要があると思います 
本人が現在小学生であり全て両親が回答していますが、就労⽀援、社会参加余暇活動の質問に関してはあくま
でも両親の意見として回答しております。障害福祉サービスの利⽤に関しては、自治体側より障害の程度及び
年齢に応じて受ける事のできるサービスを利⽤者側にもう少し展開していく必要性が有ると感じます 
・郡部にももっと子供の為の福祉サービス事業所を増やしてほしい。・行政の方からどのようなサービスが受
けれるか教えてほしい。情報が少なすぎる。 
親が死亡したあと施設に入所出来ようにしていただきたい 
パニック障害があり、反狂乱になることがしばしば・・・一時的に預ってくれるところがほしい。家族のレス
パイトケアに力を入れてほしい。子供の障害につきあう家族のケアもしてほしい 
児どうデイ（放デイ）が、いっぱいで入れない曜日があり困っている。働いている親もいます。私の場合３つ
デイに行っています。けいやく書のやりとりも３ヶ所しないといけない。同じなのにと思います。 
アイサポートと鳥取県は言うが、同じ県でも米子市と福祉医療の差が同等でもある。生活介護、ショートステ
イ、ヘルパー、訪問看護が現在の時点でひっ迫しているが障がい者へのサポート、⽀援本当に必要な事が何も
進まない事に絶望する。 
お世話になりありがとうございました（⺟親）・グループホームの件は本人と同意見です。・体を動かしたりゲ
ームの様なスポーツが出来る⽀援所が有れば良いなと思います。 
・地域格差があり、田舎ではサービスが選べない。（無い）・アタクシーチケットをプリペイド式にして欲しい。・
ドラマ他で障がい者を知る機会を増やして欲しい。 
移動⽀援サービスがもっと利⽤しやすくなるために事業所が増えてほしいです。 
障害児の親がいなくなった後の事を考えると苦しくなります。受入れてもらえる場所があるのでしょうか？ 
障害福祉サービスの居宅の⽀給決定、利⽤が安易すぎます。全く自立⽀援につながらず、無料の家事代行サー
ビスが安否確認のために訪問介護を利⽤されている方が多すぎます。財政圧迫の一因の⽀給決定を見直してい
ただき、その分、現場の⽀援員さんなどの処置改善に当てていただきたいです。 
障がい福祉サービスは介護保険とちがい、保険料の負担も利⽤料の負担もないのはありがたいですが、全体的
に⽀援費制度の頃よりサービスを使いすぎで、この先の財政が心配です。相談員の方も安易に計画を立てて過
剰にサービス提供にならないようにしてほしいです。在宅の訪問は使いすぎだと思います。 
夜間にもケアしてもらえるグループホームが欲しいのでそのための制度、補助金があると嬉しいしそして、一
番は、ケアにあたるスタッフの育成 
・現在、使⽤できるサービス（障害、介護保険併⽤）は全て利⽤しているが、それでも⾼齢の介護者では負担



も大きく疲れも出てくる。しかし、入所型の施設よりは在宅での生活の方が本人にとって満足度が⾼いので何
とか維持して行きたい。先進事例を知りたい。（介護家族の会等には参加している） 
重度障がい者の訪問介護の制度をもっと使いやすくして下さい。家族の介助ありきで、なかなか十分な時間数
が認められず、大変苦労しました。←現在は時間数をいただけて大変感謝しています。誰も好きで重度障がい
者になるわけではありませんし、障がい者が地域で、生活する姿を見て、社会の理解が広がり深まります。又
雇⽤も生まれるのです。当事者とその家族になってはじめて分かったことです。私達の姿を見た方で、ご家族
がご病気になられ、どうしたらよいか相談にも来られます。とにかく情報が本当に必要な方に届いていません。
病院でもこの制度を熟知してアドバイスをしてくれる方は少ないです。自分らしく生きることがとても大事な
ことだと思います。障がい者も健常者も⽀えあって暮らせる社会であってほしいと切に望みます。よろしくよ
ろしくお願いいたします。 
毎日、社会福祉⽀施に通所できていいです 
・休日、祝日にも対応していただけるようにして欲しい。（相談やサービスをうけたくても、そのつど休めな
いので）・こういった相談はここへ、などの情報をわかりやすくしてほしい（サイトなど） 
障害者⽀援制度について考えると、軽度障害者に入らないボーダーの人への⽀援がないと思います。姉は 40
代半ばから指に力を入れると痛くて、細かい作業ができませんでした。（ヘバーデン結節ＣＭ関節症）変形な
どなく、障害認定受けられませんでしたが、困っていました。リモコンのボタンは割箸を握って、ボタンを押
していました。服のボタンの開閉、ファスナーの上げ下ろし、鋏の使⽤、ひもを結ぶなど困難でした。この状
況でどのような仕事ができるのか？現在の認定対象でないが、健常者ではないボーダーの人も働きやすくする
制度が必要だと思います。見た目が変形なく普通だと他人からはわかりにくく、そういう人にも、働けるよう
にするために医師の診断書が必要だと思います。同居していた家族でさえ、理解できませんでしたから。制服
や業務内容への配慮が必要ではないでしょうか 姉が資格試験を受けた時（10 年ぐらい前、行政書司 司法
書司）マークシートを試験時間内にぬることができず、あきらめたと聞きました。資格試験で問われているの
は法律の知識や運⽤能力です。問題⽤紙に○をつけたのを試験官が代筆するとか、柔軟にできないのでしょう
か？姉は亡くなったのですが、無念さを思うとやりきれません。 
今後の事を考えると、自宅以外での生活をしないといけないと思っていますが入所できる場所がありません。
聴覚障がいと発達障がいなので、困っています。 
・福祉サービスの質の向上を求める。・家族にもサービス提供がしっかりと見えるようになってほしい・個別
避難計画も作成されたとしても実際どの程度役立つのか不安がある・グループホーム等、親泣き後の安心につ
ながる社会にしてほしい 
良いサービスを受けるため、介護・福祉に携わる方々が、少しでも余裕をもって仕事に取り組めるような環境
であって欲しい。ひとりで複数者の担当をされていたり、忙しすぎると相談も表面上で終わるしかない。 
各学校や放デイ等サービスを利⽤する際の連絡ノートを一つにまとめたい。（一日の時系列で情報が整理でき
ると、他者への引き継ぎや生活の向上につながるし、将来的な情報整理（成年後見制度への資料準備や親なき
後の生活（介助）へのサポートになるかと。 
重度知的障害者で身体介護が必要で見守りも必要な子でもショートが使える事業所を増やして欲しい。紙パン
ツの給付が必要な人は受けれるようにして欲しい。 
脳梗塞の後遺症による感情失禁（他者と会話しようとすると笑いが止まらない）この症状を本人が一番気にし
ており、負の気持が強く泣いたり症状を悪化させるため、本人が通院以外は外出せず、他者に会いたがらない。
平衡感覚に障害もあり⼾外に出るのに不安がり、個別⽀援の充実を望む 
親亡き後、兄弟等に任せるのではなく、安心して施設で暮らせる様に施設の充実を望む。 
まだ私たち家族が手助けして困り感（日常生活）はないが、今後年を取って難しくなった時が心配。もっとも
っと回りが障がいについての理解が必要だし、サポートがいるべきだと思います。 



コロナで家族が県外出張をしたとき、センター利⽤が出来なくいて大変です。日数などもう少し何とかしてほ
しいです。 
重度障害者（行動障害）に対応できる移行⽀援事業所及びヘルパーを増やして欲しい。 
土・日に仕事になった時のあずけ先がありません。とても困っています。 
デイケアに通所していますが、今日一日を何をして、どのような過ごし方をしたのか、まったく解らない。 
事業所、グループホーム等⽀援お世話をしてくださる方の障がい特性を踏まえた⽀援の充実を望みます。 
働きに出たいが子供の体調が心配、また、どこか預かってもらって働きにでた場合、体調、手術等により休み
を多く取ることになり、働き先に迷惑をかけてしまうため、なかなか踏み出せません。在宅で介護と仕事が両
立できるような⽀援があるといいなと思います。 
・ショートステイを受けられる施設を作って欲しい・障害別に個々に必要な助成をわかりやすく、個別に提供
して欲しい。受けられる助成がもれていないか確認して提供紹介してほしい。 
短期入所を利⽤したくても最重知的障害、医療的ケア、(薬注入)のために、利⽤できる所がなかなかない。連
泊ができない。契約できる所をさがしている行動援護は、契約していても、早めの利⽤予約が必要で急な利⽤
がむずかしく利⽤できない。⽀援員さん 2 人態勢でないと難しいと言われた。将来施設入所を考えているが、
医療的ケアがあると入所できる施設がかぎられてきてしまう。利⽤できるところが増えてくれると… 
サービス利⽤したいですが、スタッフがおられないため活⽤出来ないままです。将来がとても不安です。一日
体験してみたいです。(グループホーム)成年後見制度、どこで聞けば良いでしょうか? 
倉吉市で医療型障害児の入所施設がなく、米子市の施設に入所している。デイサービスもそうだが、倉吉(中
部)は障害児の施設が圧倒的に少なくすごく不便を感じる。もうすこし充実させてほしい。病院も何かあった
時は米子医大に通っている。今後在宅で子どもをみていく予定だが、何かあった時にすぐ対応することができ
ない環境にすごく不安がある。 
ショートステイを使いたいけど、コロナで事業所見学が出来ず、県立の施設なのにそもそも職員が足りないの
か受け入れをしていない。施設を増やしたり、突発的な時にすぐに利⽤出来るような環境になれば良いなと思
う。医療的ケア児のサービスは進んでいるなと思うが、知的がある子のサービスがなかなか充実しないなと感
じている。 
ショートステイ保護者に何かあった場合連続してショートステイする事業所がないので不安今の死利⽤して
いる所は 1、2 日くらいなら何とかできるが、それ以上の日数はできないと聞きました。移動⽀援今は利⽤で
きていません。月 1 回〜半年に 1 回とか少ない利⽤でしたが、同じバターンの⽀援はあまり好まれないです。
(カラオケ、イオンの買い物)日中一時の日、祝の利⽤できる場がない将来、グループホーム、施設等視野には
入れてますが、職員の人数が足りない夜間も 1、2 人でみている。いない所もあるようで。とても不安です。
介護職員の給料を上げていただき働き手が増える環境にもお願いしたいです。 
今後も継続的なサポートをお願いしたい 
今後親も歳を取り、サポートできなくなります。もっと気軽にいろんなサービス案内とかを利⽤できるよう案
内とか、（以外と知らない）あればよいです。もっと障がい者の⽀援を優先に考えて欲しいです。今は障がい
ない人も是非考えるべきです。 
年金の安さ。障害者への手当てなど考えてほしい。施設の⽀払が⾼すぎではないか?こんなアンケートして本
当に見直してくれるのか毎年同じ事、意見がないと思います。 
介助サービスまた入院⽀援などすぐに入れないことが多いいのでスムーズに行くようにしてほしい。 
小学校に行くことができず自宅にいる際に、⽀援がないため家にいるしかありません。休みの時にも⽀援に行
けたりすれば助かると思う時があります。 
今後の生活に不安を感じます。自宅での生活が継続できるようにたくさんの在宅サービスが増えていければと
思います。又、介護する子供がいると仕事をすることが難しいため、経済的不安も感じます。 



障害福祉サービス受給者証の更新手続きを年１回にすることはできないのでしょうか。自立⽀援医療受給者証
の更新の診断書は 20 才を過ぎたら重度の人はなくてもいいのではないでしょうか。 
1 人ぐらしまではできないが、入所施設で過ごす程でもないという中途半端な障害者にうまい⽀援があればい
いと思います。 
中部に作業所、生活介護事業所等増やして欲しいです。コロナで新規受け入れも断られる状況です。入れると
ころがありません、（事業者が人を選んでいる）また、⽀援者の質の向上を希望します。 
グレーゾーンの人に対するサービスがあるのかよくわからない。できているようで、困り感があっても、社会
の中ではあいまいになりそうな気がする。 
重度訪問介護を利⽤したい。対応してほしい。 
本人は入所していますが、コロナの為何年も家に連れて帰る事が出来ません。仕方ないことですが、施設での
スタッフ様方には体調の管理など徹底して頂きたいです。 
思春期での放課後等デイサービスの利⽤が低学年の利⽤者が多すぎて利⽤がしにくい。⾼等部卒後、まだ未熟
な面をおぼえる。居場所みたいな、専門学校みたいな、学校みたいなところがほしい。障がい者が親の送迎あ
りで通えるところ。 
本人はもちろんですが家族全員の障害特性によるバランスを考え、包括的に（分離せず）検討してほしい。医
療も福祉もです。本人が行動するには介助者は家族にいても他の家族の行動が制限されすぎる現状がありま
す。 
⽀援員の方が援助してくださっていますが、⽀援員の方によって聞きとりのサイクルが違うことがギモンに思
っています。 
重度障がい者が安心して生活できる入所施設があればよい。親がコロナとか病気になった時、すぐに泊ること
ができ、世話してくれる人がいてほしい。 
短期入所、福祉施設の受入れが消極的。県として指導が必要だと思う。 
宿泊体験が簡単に出来れば良いと思います。 
施設入所を希望していますが、順番待ちで多いため施設の数をもっと増やしてほしい。 
どのようなサービスがあるのか。受けれるのかわからないので、わかりやすく教えてくださるところがあれば
と思います、。また、もっと⽀援を充実させてほしいです。現在の事業所で困っている事があるが、その事を
相談するところがないし、他の事業所に移りたくても、どうしていいかわからない。 
サービスを利⽤したくても受け入れ施設が少なすぎる。特に短期入所。親が老いると送迎も難しいので利⽤で
きない。 
私（親）が今、病院、買い物、食事 etc しておりますが後何年後かで福祉の方をお願いしたいと思っておりま
すが、相談は町の方になるのでしょうか・・・・・ 
医療ケアが必要な子どもが１８才以上になった時に利⽤できるようなデイサービス等を増やしてほしい。災害
時に呼吸器等の必要な子どもの日有南場所や介護者の確保等について、もっとアドバイス等して欲しい。家族
が主で動かないとサポートが何もうけることができない。もう少しサポート←今後の福祉サービスの利⽤、災
害時の対応方法等ろしてくれる人がいるとうれしい。 
他県のサービスなどについての情報もほしいそうです。（大学進学などのため） 
現在は児童として短期入所できる場所があるが１８才以降は利⽤できないときいている。現在知っている施設
は動ける人（見守りが必要）は対応できないときいた。そうなると泊まりができる場所がなければレスパイト
できず行きづまってしまう。在宅生活を維持しながら当面はやっていきたいので受け入れ先の拡充、情報提供
をしてほしい。 
ショートステイを利⽤しにくい。生活介護で看護師の不在に利⽤できる場が少ない。土曜日も預けられる場所
がほしい。 



現在の福祉施設でサービスを継続で受けたい。 
夜間に世話人がついているグループホームが増えてほしい。入所施設が増えてほしい。成年後見制度について
もっと詳しく教えてほしい。説明会をしてほしい。 
障害福祉サービスが少ない。職員さんが足りてない。希望に対応出来てない。 
親が介護できなくなる前に施設入所させてもらいたいが、病状がどの程度まで回復するのか、グループホー
ム？施設？。しかしどこも定数が少なく早くからの予約が必要とのこと、施設の数が増えて待機なく入所でき
たらと思います。スタッフのいじめ等が新聞等に載り、問題の多い利⽤者が不当な扱いをされるのでは？心配
しています。スタッフ教育に力を入れてほしい。 
生活介護事業所を増やしてほしいです。 
ショートステイの利⽤がしにくい。ほとんど決まった人が毎月利⽤していたり、生活介護を利⽤した上で、シ
ョートを受け入れるという具合に成っている。（確かに、急な受け入れや、又本人もいきなり泊りは無理だと
思う）いつも利⽤している生活介護等で泊りの練習等が出来れば良いと思う。夜間に世話人がついているグル
ープホームは増えてほしい。夜１０時〜午前１時まで、誰もいない所もあり、利⽤するのは不安である。 
義務教育の終了以降の障害福祉サービスなどを、もっと拡充して欲しい。 
重度障がい者の親なき後の受入れ先に不安があります。今もショートステイも利⽤していません(いつでも簡
単に使うことが困難なため)寝たきりではなく、あるけないけど、自由に移動はできるので、家のような感じ
の(デイサービスのような)対応ができる将来の暮らしの場がみつかればいいと思いますが、現状では難しいか
なと思います。将来のことを思うと本当に不安です。親ももう若くはないので…。 
急の病院に行く時移動がない。ショート以外家にいる時、ヘルパー訪問看護がない(土、日祭) 
本人に合ったリハビリをさせたいができていない。今の施設では、やりたくないで終わってしまっている。色々
と体験できて選べるリハビリ施設の情報や、開かれた機関ができるといいと思う 
本人が重度なため、家族がかわって記入しましたが本人の思いと裏腹なことをかいてないかな?と心配しなが
ら記入しています。家族も本人を全力でサポートしていますが、介護者も増えてほしいことが願いです。今で
は本人を引きうけてくれる事業所 2 ヵ所のみで⽀援していますが本来はもっと⽀援してくれる場を確保した
いと思いはあります。 
グループホーム会社と訪門看護と泊まりができ会社ケアマネが全部別々(?)なので、これは、これは、1 つにで
きないのか??数子の会社でけいやくが多すぎる 
家にこもりがちなので外に出て何かできるサービスがあればしてほしいが本人が障害者と思われるのがいや
なようで、サービスをうけたがらない。他の方法で外に出れる機会があればいいのですが… 
療養病棟入院中にあっても、希望すればリハビリを受けることができる様にして頂きたいと切望します。 
障害福祉サービスを利⽤していた時は情報が入りやすかったがサービスを利⽤しなくなったこと、コロナウイ
ルスの流行が重なって見学会などが減少したことなどで障害福祉について分かりにくくなった。今は家族で生
活しているので必要はないのですが将来を考える心配になる。サービスを受ける為にも色々な手続きや説明が
必要で分かりにくかった印象があります。アンケートの中にもサービスの内容が細かくて理解できず回答して
いない項目があります。すみません 
生活介護を利⽤しているが、入浴が人手不足で利⽤させてもらえない。生活介護の事業所の数か、人手かを増
やしてもらえると、ありがたい。 
介護している⺟の立場から。娘が一時的に入所できる(医的にも安心してまかせられる)場所の確保が必要だと
思っています。年令的にも介護者である自分たちに何かがあった時に重度障害をもった娘の生活に不自由なき
よう準備したいのですが、入所で受け入れてもらえる所がいまのところありません。 
親が病気になったり、亡くなっても安心してくらせる施設があったらうれしい。土日にも使える(医療的ケア
のしてもらえる放課後デイサービスをつくってほしい。 



医療的ケア児を日中に受け入れてくれる施設をもっと増やして欲しいです（受け入れる人数を増やす、でもい
いです）。受け入れ終わりの時間が早すぎる事業所がある。（１７時までとか）もっと利⽤したいが、フルで仕
事があるので難しい。就学前に利⽤できるサービスが少ない。（上記の場合、事業所終わり〜親の仕事終わり
まで子供を預かってくれる様な…） 
現在は主に家族が⽀援して自宅で生活できているが、将来的には施設入所しかない。（本人は慣れた自宅での
生活を望んでいるだろうが、親亡き後は 24 時間見守り介助は不可能だろう）せめて、出来る限り本人のペー
スを大切にして安心して生活出来るような施設運営を望みたい。そのためには、職員の資質向上、職場環境の
整備等、職員に余裕がなければ良い介助が出来ないと思うので、職員（あらゆる場での⽀援者）の「⽀援」を
充実させなければならないのではないか。重度の⽀援が難しい人こそ拒否するのではなく受け入れていただき
たい。   
⽀援学校に通っていないと福祉サービスなど受けられないのでしょうか…普通学校の⽀援学級に入っていま
す。訪問⽀援をして下さるサービスを充実してほしい。 
両親共に働いていて、子供は生活介護を利⽤しています。デイサービスの開所時間が８時半以降のため現在は
祖⽗⺟に朝預けて、祖⽗⺟宅へデイサービスの方に迎えに行ってもらっています。将来的に祖⽗⺟へいつまで
あずけられるかという悩みがあり、いつか⺟が仕事を辞めるという選択をせざる得なくなるような状況です。
デイサービスの開所時間を 8 時〜にしていただけると、働くことが可能です。養護学校のバスは早く迎えに来
ていただけるので、卒業すると同じ悩みを抱える保護者が多くおられると思います。どうかご検討の程よろし
くお願いいたします。 
障害のある子が不登校になった場合の居場所が近くに必要。また放課後デイも各市町村に必要。智頭町にはな
く困っています。 
医療的ケア児・者が利⽤出来る福祉サービス（特に生活介護）が増えてほしい。８時〜18 時まで利⽤出来るよ
うなサービス、土、日、祝日も利⽤出来るデイサービス。本人は体が大きくなり、家での入浴が困難になって
きたが、今利⽤している生活介護事業所でことわられる。とても困っている。コロナで家族が県外から帰省し
たりすると、福祉サービスの利⽤が出来なくなり、親も仕事を休まなければならず、不自由です。ＰＣＲ検査
して帰省しても、厳しいところは、自費で検査を受けなければ利⽤出来ず、金銭的にもきついです。 
行政の⽀援センターを利⽤してましたが県職員の方の異動が多く、対人が苦手な子供も疲れてしまい「やめた
い」と言い通わなくなりました。親も職員が変わるたびに同じことのくり返しで進捗がなく異動がなければと
思いました。 
現在本人を両親で 24 時間介助しているが、両名とも⾼齢である為、介助が出来なくなった際に速やかに適切
な施設入所等が出来るよう検討願いたい。（24 時間介助が可能な施設等が不足していると認識している） 
現在通所している就Ｂ事業所がスタッフの皆様、利⽤者共に、本人に対して心配りが充実しており、安定した
日々を送っております。以前は精神的、情緒不安的による家出等、何度かあり、心配がたえませんでした。こ
の状態が続く事を願います。 
短期入所の受け入れを増やしてほしい。個室対応ができる施設を増やしてほしい。⾼次脳機能障害、精神障害
者を将来的に受け入れてくれる体制を作ってほしい。 
ひとり暮らしを体験できる施設、介助の⽀援が欲しい就労に於ける仕事のスキルを上げる⽀援を濃厚に行って
欲しい 
医療が充実した、施設が多くできたら安心できます。 
琴浦町でも日中、生活⽀援短期入所等の居場所施設等、増やしてほしい 
昼間過ごせて活動、⽀援者、日中生活⽀援所(短期入所)などの事業所、増やしてほしい 
介護者の健康面、⾼令化にも介護できなくなった時親子で入れる施設がないだろうか? 
⽀援員さんの確保やサービスの充実を希望します。学校卒業御本人、家族が安心して過ごせるための社会資源



がもっと必要だと感じています。 
重度訪問、その他居宅介護など必要だが、人がいない。書いてあるが実施できない。書いてる意味ありますか？
重度訪問してほしいですよ。保護者も仕事のため、日中、夕方にヘルパー入れれません 遅くなると、人いま
せんと。どうしたら良いですか？障がいのある子の⽗、⺟は働けないのでしょうか。訪問看護もしたいですが、
そんな 17 時までに帰るなんて無理です。毎月の受診、リハなど休みもとらないといけない。働かないと生活
できない。日よう預けるところがなくきょうだいにも我まんさせないといけない。育てにくい世の中。どうに
かしてください、もっと介護施設を増やす、人に人件費を。 
事業所に通う為の交通手段が少なすぎる事業所が送迎をしてほしい。 
放課後デイを利⽤していますがおそくまでしているところがほとんどなく、できれば 18：30 くらいまでして
いるところをふやしてほしい。 
現在通っている事業所でもショートステイを少しずつすすめてはどうかと声をかけてもらっています。コロナ
のこともあり、すすめても良いか⼾惑うところもありますが、ショートステイや夜間世話人がいるグループホ
ームなど利⽤したいのでもっと増えてほしいです。 
コロナの影響でショートスティーが減った。入所条件が厳しくなっている。特にＫ施設は２年以上ないです。 
短期入所できる場所が増えてほしい。 
障がいがあるが、受け入れ出来る施設が少ない。施設の受入れ体制などに行政指導必要。受け入れ施設のサー
ビス内容が複雑でわかりにくい。 
どういうサービスがあるのか、また、どういうサービスが利⽤できるのかわかりにくい。近年のサービス利⽤
料の負担増加（単価改正）が激しすぎる。 
昼間、夜間を通じてかよえる施設等の設置をお願いしたい。 
外出やレジャーなどでサービスを使いたいが、人員不足で全く使えない。平日も、土、日よう日も空きがない
として全然サービスを使えない。よく使っている方もおられるので優先順位でもめるのでしょうか？サービス
は色々ある様ですが、使えないようでは、どうしようもないと思います。 
・生活介護施設が現状いっぱいで使えない方が多いと聞きます。生活介護施設（衣料ケア対応、入浴できる施
設）を増やしてほしいです。 
週に２回デイサービスを利⽤しています。金銭的に少し安くなればと思う。 
生活介護を増やしてほしいです。医ケアがあり養護学校に通っていますが、卒業後の行き場がありません。生
活介護はいっぱいでなかなか受け入れてもらえないのが現状です。現在は週に５日学校に行けていますが、卒
業するとほとんど家で過さなければいけないとい思うと、毎日不安でいっぱいです。小さい頃から苦労してや
っと学校に入学し生活ﾘｽﾞﾑも安定してきたと思ったのですが、また昔のような生活にもどるのかと思うと悲し
い気持ちになります。これは私だけの思いではありません。他の障がいのある子を育てている保護者も同じ思
いです。どうか、できるだけ早く生活介護施設を増やして下さい。よろしくおねがいします。 
短期入所をお願いしていたが、施設で陽性者が出たため当日利⽤を断られてしまい、ツアーをキャンセルする
ことになった。感染者が多い時期であったため、仕方ないとは思うが、利⽤できる施設が少なく困っている。
将来的には入所施設を希望しているが、希望した時に入所できるか不安がある。 
普段生活している上での困り事はあまりありませんが、介助者が病気などで介助できない状態になった時にす
ぐに使えるサービスがない。なんでも手続きが必要で日数がかかってしまう事と、緊急時に使えるショートサ
ービスの施設がない。障がい者⽤のショートサービスを利⽤できる所を増やしてほしい。 
レスパイト入院できる施設・病院が少ないので多くしてほしい。 
本人の希望を叶えてあげることができず辛い。本人の病状も良くないので自宅での介護には不安がある。かわ
いそうで仕方がない。常に心が晴れない。重度身体障害者で口腔摂取ができない 65 才未満の人の入れる施設
が少ない。重度身体障害者の入れる施設が米子市にない。 



子どものショートステイや日中一時を増やして欲しい。（我が家は使っていないが周りの声です。）また、この
ように当事者の声を届ける場をこれからも作って欲しい。まわりに同じ障がいをもっている人の集まりがある
ことも知らず、親の会を教えてくれると障がいがわかってからも過ごしやすかったかったのではないかと思
う。 
親が体調不良で入院等の時、あずけ先がないことが気がかりで、いつも悩みとして頭から離れません。何とか
しますからと⽀援員の方は言ってくださいますが、実際、ショートステイも申し込んでも全く使えず、15 年近
く使えていません。とても残念です。建物はあっても、人手が足りないことも承知していますが、何とかほん
とうにどうか入所できる所（あずけられる所）をふやしてほしいです。 
ショートステイ利⽤の希望していても、受入先がない、（職員不足とのこと）、親同伴で利⽤出来るのか？とも
聞いてみた。会にかけて通れば特例で利⽤出来るとも聞いた。がまず受入先が確定しなければ難しい。このや
りとりでずーときている。ショートステイが出来なければグループホーム入所等すぐには本人が出来ない、と
ても不安。 
今、通所（生活介護）している施設がいるか入所サービスができるようになってほしいですが・・ 
家族の団結でデイ・ケアの入所・通所を希望したい。 
身体介護ができるショートステイ先を増やしてほしい。 
ショートステイできる施設や自宅で過ごす時に⽀援受けれるヘルパーさんが増えてほしいです。息子は知的障
害がありますが、知的障害がある人が使える事業所やサービスが少ないと聞きますので、そういったところが
増えていくとうれしいです。 
成年後見制度は一度担当者が決まると変えられないですか、もう一件、移動⽀援が受けれる事業所を探してほ
しい（どこも受けてくれない）コロナで日中一時⽀援が受けられない 
福祉手当など、こちらから言わないと該当しているのかも言ってこない。手帳を発行しているなら、その人が
何をうけられるか説明すべきと思う。「よりよい暮らしのために」は詳細不明で結局行政へ問い合せないとさ
っぱりわかりません。有料ですし。身体障害とてんかんがあり、←８才の子供、市→境港市のファミリーサポ
ートはうけられません。経済的に両親とも働かなければならないため、見守りサービスがあると早朝、夕方た
すかります。一人にするわけにはいかないのです。ヘルパーさんは、時間やできる事の限りがあり、見守りに
使えません。ファミリーサポートの障害児版を考えて欲しいです。鳥取県は、就労⽀援事業所の開設数の制限
があるそうですが、何故ですか？行く場所が少く学校を卒業してもどこもいっぱいでと困っている声をよくき
きます。制限をなくし、開設する意思のある事業所に道をつくり頑張って欲しいです。 
ベッドに入ってしまえば（ヘルパーさんがベッドへ移乗して下さる）朝までは大丈夫。夜中に体調とかが急変
しなければ。コロナがあるので施設入所すると会えなくなるから、本人は知的レベルが低いので、体調のこと
とか自分の言いたいことが言葉として表現するのが難しい。⻑年お世話になっているヘルパーさん、主たる介
護者の私が毎日かかわることで、まあまあ快適な日々が送れていると思う。 
生活介護が４時まででもう少し⻑くまで対応してほしい。親の就労年齢が延⻑されている（65 歳まで通常働
くことが可能となったため）ので、それに対する子供の延⻑見守りに対応してほしい。現在もサービスはある
が、人がいないようでなかなかサービスを受けにくい状況にある。 
入所時も病院から施設へ適切なサービスが受けられて、今は何も心配する事がなく、安心できている。昨年は
大変お世話になり感謝しています。ありがとうございます。 
入所している娘と面会 
重度知的障害等のグループホームを増やしてほしい。安心して生活できる環境…虐待・欠配慮をなくす。職員・
福祉に関わる人は障害に対する理解と心を持ってほしい。その為にも学びと行政介入、監視も必要と思う。 
重度知的障がい者の施設が少ない。行政が作れないのなら補助金をしっかり出して施設が作れる様にしてほし
い。 



子どもの将来が気がかり。自分たちの死後どういった生活をおくったらいいか不安。個別避難計画というのを
はじめて知った。作成したい。自立しないといけないのはわかるが、自立も難しい特性の子もいる。帰宅でき
ないことや、自転車の練習をしないのはなぜか？聞かれ重度の知的があるから、そもそも難しいこと話してい
るのにも関わらず、それでも練習するべき、練習をさせてないことがおかしい！というニュアンスで言われた
ことがある。日中一時を利⽤する際も１日 7,000〜8,000 円程の町費を使⽤するのだから、1 人での留守番もさ
せるべきだと話された。困っていて相談に行っているのに、町費使っているのも申し訳ないと思うが、子ども
の現状を含めて話してほしい。2〜3 年で職員の移動があり、新しい人になると、また一から説明して理解して
もらわないといけない。理解してもらえる頃にまた新しい人。引きつぎ等をどうにか、考えてほしい。このア
ンケート結果の公表も希望します。 
調査票を記入することで、いろいろなサービスがあると感じた。その時々にあったサービスを利⽤できればと
思います。 
医療的ケア児（者）の日中⽀えんをふやしてほしい。今、デイサービスを受け入れてもらえる所がなく病院で、
すごしています。学校卒業したら、行く場所がないです！！なんとかしてほしいです。 
生活に困難を抱えている家族、⽀援者が多くいることを理解してほしい。行政などの窓口に相談することが出
来ず、理想とはかけ離れた孤立生活を送っている。８０５０の不安は⾼まっている。 
グループホームがたくさんあったら助かります。施設（かちみ園、松の聖⺟、ひかり園など）は１度入所した
ら退所される方が少ないので、困ります。発作がある子なので、家庭的な少人数での生活が送りたい 
ショートステイや福祉サービスをいろいろ利⽤したいが、（1 か所だ利⽤を断られた時に利⽤できなくなるた
め、複数利⽤しておきたい）送迎などの問題で利⽤が困難となっている。不満や苦情など問題に適した相談場
所がない。調査などしていただけない。 
現在、生活介護事業所を利⽤させていただいていますが、開所時間が早くて 8:20 のところばかりで、毎日の
送りに苦労しています。（⺟（私）が毎日送っています）自宅近くで 8:00 から送迎サービスで迎えに来ていた
だく事が可能となれば非常にありがたいです。 
本人は自分の身の周りで起きている事やイヤな思いをした事など話す事ができないので日々どのように感じ
ているのかわからない。事業所の様子がいつでも見られるようになっていると安心だと思う。ノートのやりと
りだけではどこまで伝えてもらっているのかわからない。 
サービスの提供をしてほしい 
今入所している施設のサービスで満足している 
利⽤できるサービスはあっても、断わられる事も多くショートステイの利⽤もコロナの事で、定期的に利⽤す
る事ができていません。卒業後の行き先も決まらず、不安な日々です。予定実習していた施設にも受け入れを
断わられ、はっきりとした理由もわからず不信感がつのります。重度の障がいであっても地域で安心して暮ら
せるように一緒に考えて頂きたいです。 
家族が介助できない時に一時的に生活できる場所が近くには無く、いざという時心配 
中部にグループホームを作ってほしい。入所できる所がほしい。 
１人で家ですごす事が無理なので、就労先の勤務時間が短いのと、家族が帰宅する迄いる場所がない。１８才
になると放デイサービスは使えないし、B 型就労と他のサービス（⽀援）が併⽤できないとなると困る。８：
３０〜１７：３０（８H）勤務できる人は B 型でもさせてほしい。賃金も安く、もっと⾼くしてほしい。色々
な手当など、手帳の申請等しているなら、市からもっと情報提供がほしい。自分で調べないと教えてくれない。 
発達⽀援を利⽤させてもらっています。子供は毎週楽しみにしています。色々、勉強になります。これからも
楽しみに通いたいと思います。 
療養介護を利⽤したくても希望どおり利⽤出来ず、ハードルの⾼さを感じる。医療的ケアが必要な場合、在宅
介護は限界がある。短期入所もなく、かなりストレスを感じている。 



各種病状に於いて対応出来る施設を増設し、予約待ちを軽減させてほしい。 
幼少期から学校通学、現在の通所、すべての時期で送迎の問題と向き合っています。行政に問い合わせても制
度自体ないので対応できないとのことで通学も親の親の体調不良の時は送迎できず欠席していました。事業所
も職員の少ない時は送迎も必要になり、ご⾼齢の家族が迎えに来ている姿を見ると何年も対策されていないと
思いました。障害のある人の外出や送迎が事業所の負担も大きいそうなのでどうにかなるといいなとすっと考
えています。 
いろいろな障害者福祉サービス等を利⽤させていただいて感謝しております。 
４月から作業所で活動する予定です。日中一時⽀援と併⽤したいと考えていたのですが利⽤料が⾼く、利⽤は
難しいです。利⽤料を安くしてもらうか、日中に過ごせる場所を確保してもらいたい 
重度の障害のある人の行く場所がとても少なく増やして欲しい 
居宅介護の⽀援を受けています。とてもありがたく思っておりますが、時にはショートステイも使いたいです。
人手不足でショートステイも出来なくなってきていると聞いたことがあります。充実させてほしいです。 
障害者就業・生活⽀援センターのスタッフの方は人によって⽀援、障害に対する理解度にバラつきがあります。
中には誰のための何の⽀援なのかわからず、利⽤している当事者に混乱を与えてしまうだけの方もいらっしゃ
います。熱心でやる気はある感じですが、「あなたのためと思って・・・」がいかにひとりよがりなことか、一
度考えていただきたいです。的外れな⽀援ほど迷惑で本人はもちろん家族も困ります。本人は本当は⽀援の必
要な子ですがこういった⽀援（？）を受け、「もう二度とナカポツには頼らない」と言っています。 
将来親子で入れる施設があればいいなと思う 
・車いすなどの使⽤者も可能なショートステイができるようになれば良い。・介助する家族がいなくなった後
の適切な施設を知りたい。ゆくゆくは利⽤したい。 
本人の妹が進学の為⺟と（私）県外へ行く事が多くその間本人を預って下さるショートステイ先の確保が強度
行動障害がある事、全介助が必要な事とコロナ禍で新規を預って下さらなく大変困っています。ショートステ
イ先はあっても介助者がいない、連泊できない、では利⽤できません。是非娘の様な人でも安心して預けられ
るショートステイ先を作って下さい。 
・入所施設が増えて欲しい（ショートステイも）・定員に空きがあるのに、本人の特性（動き回る）を知ったと
たんに生活介護を断られた事があります。世話がラクな障害者ばかり選んでいる事業所が、市の認定（？）で
介護報酬を得ているのはおかしいと思います。 
成年後見制度についてもっと詳しく教えてほしい。入居できる福祉施設の空がない。 
・女性だけのグループホームが増えて欲しい。・入居に向けての訓練をしてくれる施設もあるといい。・もっと
気軽に立ち寄れる障害者⽤施設が欲しい。 
本人の身体が大きくなり、自宅での入浴が難しくなってきている。日中の生活介護でお風呂に入れる時はとて
も助かっています。皮フトラブルの軽減にもつながり、喜んでいます。日、祝日だったり、コロナ濃厚接触者
など、家にいる事が多かった時体を拭く事としかできなかった。何か、方法があれば・・・と思いました。 
介護者（妻）がもし早くなくなった場合の事。施設などにはいるためのお金のこと。 
親亡き後の障害を持った子供の暮らしの心構えや準備をネットや書籍等を購入し調べているが、鳥取市の場合
の①一人残された障害者の将来の相談が出来る窓口や、②入所可能な施設、本人の経済的負担（市の⽀援の種
類）などの詳細が記載された冊子があるといいと思います。 
・⽀援の情報がない ・聞いても分からない人が窓口にいる ・仕事をしている家族（親）の為の放課後デイ
サービスが少なすぎて困っています。どうにか市の経営の施設が出来ませんか？又、誰に相談していいかも分
からないです。（放課後デイサービスについて） 
相談員さんに聞きたいことは、たくさんあるが具体的な情報を知っていない。誰に聞いていいのか分からない。
（タライまわし）サービスはあっても空きがない。家族の気持ちをもっと知ってほしい。きれいごとのサービ



スはいらない。本人に最てきなサービスがされていない。 
現在は取りあえず家族や近くに住む親せきに頼んでいますが、日中、身辺の世話（水分補給、食事等）を短時
間（半日くらい）でも頼めるようなサービスがあればありがたいです。 
本人は必要ないですが、医療的ケアを受ける生活介護や放課後等デイサービスの介助員、特に看護師の体制を
整えてほしい。 
放課後等デイサービスが増えてほしい。病院の保育士さんの人数を増やしてほしい。子供が入院中の時、保育
士さんにみていただく。時間を２時間くらいにしてほしい。 
サービス等利⽤計画で生活介護と居宅介護の⽀給決定を受けているが週５日契約できていない為、時間数がた
りない。乳幼児期から学校卒業、障害福祉サービスへの移行まで、一貫した⽀援を積み上げてきましたが鳥取
県の現状では養護学校卒業後入所施設、生活介護の現場で利⽤者さんを見る人数が少ない為必要な⽀援が受け
れない。学齢期に皆成学園のショートステイを利⽤した時は本人も笑顔で⽞関へ入って行き⺟は安心してあず
ける事ができとても助かりました。親亡き後は入所施設じゃないと生活できません。皆成学園の様に１号、２
号、３号棟とわかれた入所施設を 18 才以上の県の施設としてつくってほしい。 
なかなか難しいかもしれないが、鳥取県内の障害者が就職出来る一般企業を増やして欲しい。賃金面も、もう
少し上げてもらいたい。放課後等デイサービスも大山町にあと一軒くらいあれば、と思う。今、小学校にいつ
も車で送迎しているが、交通費の⽀給があれば良いと思う。 
・児童期から利⽤できる入所施設が増えてほしい 
・知的障害が重く、放課後等デイサービスを 3 件、断られた事がある。⽀援者のスキル等、人手を増やして欲
しい 
・利⽤したいサービスも人手がなくて断られている。 
・子供を育てる自信がない。施設に入れたい。色々なことに疲れている 
主人が単身赴任中でお互いの家族が県外のため頼る人がいません。日曜日に行事があると預け先がなくて困っ
てます。結果欠席せざる終えない状態です。 
今は学校に通っているが卒業後に行ける医療行為の出来る場所があるのか行けるのか心配です。 
24 時間訪問介護や訪問看護が気軽にいつでも利⽤できるようにしてほしい。 
生活介護の事業所が限られており、選択肢が少ないと思います。事業所を変わりたくても、受け入れ先が見つ
からず、困った経験があります。今後も養護学校等の卒業生が増えていくと思うので、生活介護の事業所が増
えると助かるのではないでしょうか。ショートステイを利⽤したいと思っても、状況的に医療センターしかな
く、利⽤を躊躇してしまいます。休日も介護が続き、親のレスパイトは難しい状態です。 
来年 3 月に⽀援学校⾼等部を卒業し、生活介護に以降しますが自宅で 1 日過ごすより家族の手を離れて日中は
施設等で過ごす事が理想ですが医療的ケアが出来る生活介護施設がほとんどありません。訪問系のサービスも
検討中ですがまたそちらも事業所が少なく困っています！鳥取市は一般の保育園や老人施設等は沢山あって
充実しているのに障害児者に対するサービスや施設が二の次にされ充実していなくて障害児者本人、家族の負
担が大きく将来は不安だらけですそして寝たきりで生活全般介助が必要な障害児者の入所や短期入所施設も
ほとんど無く、あっても人を人と思わない様な、体調が悪化するのでは？と思う様なサービスの質の施設しか
ありません。この様な問題に行政は真剣に取り組んでいるのかさえ疑問です。この様なアンケート実施されて
も良い方向に進んでいるのかさえ疑問です。どうか障害児者本人その家族に将来の光の希望が見える様に取り
組んで頂きたい！ 
倉吉市に住んでいます。子どもは重症心身障害者です。親が、歳を重ねても同じ倉吉市内で暮らせる体制が整
うことを願います。本人から発信できない障害を持つ人たちに積極的に働きかけてイベントや外出ができる社
会、地域であること。出かける機会(イベント)や施設(バリアフリー・スロープ、トイレ等)を作っても家から
出かけられる仕組み、介護、交通を整えないと出かけることをためらい、諦めてしまう。社会に出かけ易くす



る第一歩の自宅から会場までのサポート事業を行う担う福祉サービス事業の人材の育成、確保、交通手段の拡
充、制度の創出を期待します。 
・医ケアに関する法律ができたり、医ケア児の報道が増えて認知は上がってきているが、保育園や放課後デイ
の看護師配置が少なく、利⽤が制限されることがある。（利⽤時間、看護師が休む日は欠席せざるを得ない） 
・倉吉市には医ケア児が利⽤できる放課後デイサービスがない。→看護師配置を促してほしい。 
・養護学校の始業時間が遅いので、フルタイムで働くことができない。子どもの就学のタイミングで働き方を
変えなければならないことがある。 
安定した生活のため援助者の確保をお願いしたい。 
本人に合った場所が見つからない。幅広い選択肢を与えて欲しい。 
他者に迷惑をかけたくないので、施設職員にお願いしている。 
コロナ間、面会等出来なかったが、情報は、職員から随時いただいた。 

 


