
 
 
 

平成２３年度クリーニング師試験 
（ 学 科 ）【解答】 

 
 
 

（注意事項） 

 試験問題は、指示があるまで開いてはいけません。 

・ 学科試験は、衛生法規に関する知識が２ページ５問、公衆衛生に関する知識が２ペ

ージ４問、洗たく物の処理に関する知識が３ページ５問の３科目合計７ページ１４問

を同時に行います。なお、問題用紙は両面印刷になっております。 
・ 試験時間は、午前９時４０分から午前１１時１０分までの１時間３０分です。 
・ 机の上には、受験通知書、筆記用具、時計以外のものを置いてはいけません。 
・ 携帯電話を時計として使用することは禁止します。 
・ 試験中は私語を慎んでください。 
・ 質問、用件等があるときは手をあげて係員に合図してください。ただし、試験問題 
に関する質問には答えられない場合もあります。 

・ 係員の指示に従わないときや、不正行為を行ったときは、失格となり退室していた

だきます。 
・ 試験開始後３０分間は退室できません。なお、３０分経過後に退室する場合は、手

をあげて係員に合図をし、問題用紙を閉じて置いたまま、持ち物を持って静かに退

室してください。一度退室すると１１時１０分までは再度入室できませんので注意

してください。 
・ １１時３０分から実地試験についての説明を行いますので、１１時２５分にはこの

部屋に戻ってきてください。 
 
 

受 験 
番 号 

 



衛生法規に関する知識（解答）

問１ 次のクリーニング所の営業者が講じなければならない措置に関する記述について、正しい

ものには〇印を、誤っているものには×印を（ ）内に記入しなさい。

（配点：４点×５＝２０点）

１ （ × ） クリーニング所以外において、営業として洗たく物の処理を行ってはならな

いが、皮革製品の乾燥と仕上げは、その適用対象から除外されている。

２ （ ○ ） 手ぬぐい、タオルその他これらに類するものを、消毒の効果を有する方法に

よって洗たくするときは、洗たくする前に消毒をしなくてもよい。

３ （ × ） 業務用の車両は清潔に保たなければならないが、その措置は自転車などの軽

車両を含んでいる。

４ （ ○ ） 洗たく物は、洗たく又は仕上げを終わったものと終わらないものに区分して

おかなければならない。

５ （ × ） 洗たくをするクリーニング所には、業務用の機械として、脱水機及び乾燥機

をそれぞれ少なくとも一台を備えなければならない。

問２ 次のクリーニング所の営業者の届出等に関する記述について、正しいものには〇印を、誤

っているものには×印を（ ）内に記入しなさい。（配点：４点×５＝２０点）

１ （ ○ ） クリーニング所を開設しようとする者は、クリーニング所の位置、構造設備

及び従事者数並びにクリーニング師の氏名その他必要な事項をあらかじめ住所

地の都道府県知事に届け出なければならない。

２ （ × ） 従事者中にクリーニング師のいる場合は、クリーニング所の開設の届出書に

その本籍、氏名並びに登録番号を記載しなければならないが、住所と生年月日

は記載しなくてよい。

３ （ ○ ） 営業者は、都道府県知事の検査を受け、その構造設備が規定に適合する旨の

確認を受けた後でなければ、そのクリーニング所を使用してはならない。

４ （ × ） クリーニング所の営業者が届け出た事項を変更するとき、又はクリーニング

所を廃止するときは、あらかじめ都道府県知事に届け出なければならない。

５ （ ○ ） クリーニング業法には、クリーニング所の開設届や届け出た事項の変更を届

出しない営業者、又は虚偽の届出をした者は罰金に処する規定がある。

問３ 次のクリーニング所への立入検査に関する記述について、正しいものには〇印を、誤って

いるものには×印を（ ）内に記入しなさい。（配点：４点×５＝２０点）

１ （ ○ ） 立入検査は、営業者が講じなければならない措置の実施状況を検査するもの

であり、犯罪捜査のために認められたものではない。

２ （ × ） 立入検査に際しては、クリーニング業法により営業者に対して必ず事前に通

報することになっており、通報がない場合は立入検査を拒むことができる。

３ （ × ） 立入検査はクリーニング業法施行令により、１施設に対して年２回以上行わ

れることになっている。

４ （ × ） クリーニング所の関係者は、立入検査を行う食品衛生監視員に対して身分を

示す証明書の提示を請求することができる。

５ （ ○ ） 立入検査の結果、クリーニング師の設置の規定に違反していると認められた

ときは、都道府県知事から営業者には、期間を定めて規定を守らせるため必要

な措置をとるべき旨が命じられる。



問４ 次のクリーニング師の免許証に関する組み合せについて、正しいものには〇印を、誤って

いるものには×印を（ ）内に記入しなさい。（配点：４点×５＝２０点）

１ （ × ） 本籍又は氏名を変更したとき １０日以内に免許証の再交付申請

２ （ ○ ） 免許証の再交付を申請した後に ５日以内に免許証を提出

失った免許証を発見したとき

３ （ × ） 免許証を破り、汚し、又は失っ １月以内に免許証の訂正申請

たとき

４ （ × ） 免許の取消処分を受けたとき １月以内に免許証を返納

５ （ × ） 死亡し、又は失そうの宣告を ５日以内に免許証を返納

受けたとき

問５ 次のクリーニング業法に関する記述のうち、正しいものには〇印を、誤っているものには

×印を（ ）内に記入しなさい。（配点：４点×５＝２０点）

１ （ ○ ） クリーニング業法の目的は、経営を公共の福祉に適合させるとともに、利用

者の利益の擁護を図ることである。

２ （ × ） クリーニング業は、繊維製品を使用させるために貸与し、その使用済み後は

これを回収して洗たくし、さらにこれを貸与することを繰り返して行なう営業

を含まない。

３ （ × ） 営業者は、クリーニング所の開設の日から２年以内に、厚生労働省令で定め

た数の従業者に講習を受けさせ、その後も２年を超えない期間ごとに、その講

習を受けさせなければならない。

４ （ × ） 営業者又はその使用人で、洗濯物の処理に従事するものが生活習慣病にかか

ったときは、都道府県知事から期間を定めてその業務を停止されることがある。

５ （ ○ ） クリーニング師がクリーニング業に関し犯罪を犯して罰金以上の刑に処せら

れたときは、都道府県知事からその免許を取り消されることがある。



公衆衛生に関する知識（解答） 
 
問１ 文中の（   ）にあてはまる最も適当な語句を下欄の中から選び、その記号を

記してください。（採点：各４点）×６＝２４点 
 

公衆衛生についてウィンスローは「公衆衛生とは、（ オ ）の組織的な努力を通じ

て、 
（  エ ）を予防し、（  カ  ）を延長し、肉体的及び（  ア  ）の増進を

図る科学であり技術である。」と定義し、推進の主体は、（  イ  ）、地方公共団体、

組織化された（  ウ  ）や職域社会などである。 
  

ア 精神的健康と能率  イ 国     ウ 地域社会  
エ 疾病        オ 共同社会  カ 寿命 

 
問２ 予防医学について、文中の（   ）にあてはまる最も適当な語句を下欄の中か

ら選び、その記号を記してください。（採点：各４点）×１０＝４０点 
 
【第一次予防】 
①（ エ ）として、積極的な健康状態を保持・増進することは一般的な（ ウ ）

の最も基本的な段階であり、例えば適切な（ オ ）などがある。 
②（ ア ）として、個別の疾患の病因対策である。例えば、（ キ ）に対する

予防接種や消毒などがある。 
 
【第二次予防】 
（ ク ）として、症状がまだ現れない初期に疾病を発見し、疾病の重篤化を防ぐ

ために早期に治療を行うことであり、例えば（  イ  ）などがある。 
 
【第三次予防】 
（  カ  ）として、発病した疾病の増悪を防止し、（ コ ）を残さないように、

臨床的な対策を行い、（ ケ ）を図るためのリハビリテーションを実施する。 
 

ア 特異的予防  イ 各種の健康診断     ウ 疾病予防   エ 健康増進  
オ 栄養摂取   カ 能力低下防止及びリハビリテーション   
キ 感染症     ク 早期発見および早期治療 ケ 社会復帰  コ 機能障害 



問３ 感染性疾患と病原体の組み合わせで、正しいものには○、誤っているものには×

を（   ）内に記してください。（採点：２点）×６＝１２点 
 
１（ × ） 結核・・・・・・・・・・・原虫 
２（ × ） エイズ・・・・・・・・・・原虫 
３（ ○ ） りん病・・・・・・・・・・・細菌 
４（ ○ ） インフルエンザ・・・・・・ウイルス 
５（ × ） オウム病・・・・・・・・・スピロヘーター 
６（ × ） 日本脳炎・・・・・・・・・リケッチ 
 

問４ 次の文章で正しいものには○、誤っているものには×を（   ）内に記してく

ださい。（採点：各３点）×３＝２４点 
 
１（ × ）感染症の発生または、流行には、感染源の存在、感受性のある固体（宿主）

の２要因があれば発生する。 
２（ ○ ）夏季に過冷房のビルに入ると、疲労倦怠感、頭痛、胃腸障害、神経痛、女

性の生理障害、皮膚荒れ等を症状とする冷房病になるなどは、温度と人間

の健康の重要な関係を示すものである。 
３（ × ）外気と室温の温度差が大きく、体温調整がうまくいかなくても、冷房病に

はなりにくい。 
４（ × ）冷房症を防ぐ冷房を実施するためには、外気と室内の温度差を、８～１０℃

以内にすることが良い。 
５（ ○ ）最近の出生率の低下は、社会経済的変化に伴う出産適齢期層の未婚率の上

昇などが理由と考えられている。 
６（ × ）気温が同じ３０℃の場合でも、湿度が３０％、５０％と上昇するにつれて

およそ５℃ずつ高く感じる。 
７（ ○ ）一般的には、夏は感覚温度で２２～２３℃、冬は、１８～２０℃が最も気

持ちが良いとされている。 
８（ ○ ）人間にとって水は。その生命を保持するために不可欠のものであり、体重

の２／３以上は水によって占められている。 
 



洗たく物の処理に関する知識（解答） 

 

問１ 次は織物の三原組織についての表である。（36 点：3 点×12） 
   それぞれの組織の名称を（  ）内に記入しなさい。 
   また、それぞれの組織の特徴及び関係する布地名に関して（  ）内に当ては

まる適切な語句を、下欄語群の中から選び、その記号を記入しなさい。 
 
名 称 （平織）（3 点） （斜文織）（3 点） （朱子織）（3 点） 

組織図 

   

特 徴 （ウ）（3 点） （ア）（3 点） （イ）（3 点） 

布地名 （ア）（3 点） 

（エ）（3 点） 

（イ）（3 点） 

（オ）（3 点） 

（ウ）（3 点） 

（カ）（3 点） 

 

 
【特徴語群】 

ア しなやかで、しわになりにくい 

イ 摩擦に弱いが、手ざわりがしなやかですべりがよい 

ウ 糸がずれにくく丈夫で実用的である 

 
【布地名語群】 
 ア ブロード  イ デニム  ウ サテン  エ ギンガム  オ ギャバジン 

 カ 綿朱子 
  

問２ 次の文は洗濯について述べたものである。（  ）に適するものをア・イから

選んで、その記号を記入しなさい。（12 点：4 点×3） 

  

 洗濯は、水と洗剤で洗う湿式洗濯の（ア）と、有機溶剤を使う乾式洗濯の（イ）が

ある。 

 収縮・型くずれ・風合い劣化・色落ちなどのおそれのあるものには（イ）が適して

いるが、水溶性の汚れは除去しにくい。 
 

ア ランドリー  イ ドライクリーニング 

 



問３ 次の家庭用品品質表示法に基づく繊維製品の取り扱い絵表示の意味を記入しな

さい。（24 点：4 点×6） 
 

 

液温は（ ４０℃      ）を限度とし、（ 洗濯機  ）

による洗濯ができる。（4 点：2 点×2） 

 

アイロンは（ ２１０℃  ）を限度とし、高い温度 
（ １８０℃～２１０℃ ）でかけるのがよい。（4 点：2 点×

2） 

 

（ ドライクリーニング    ）ができる。 
（ パークロロエチレン ）または石油系の溶剤を使用する。 
（4 点：2 点×2） 

 

液温は（ ３０℃  ）を限度とし、（ 弱い手洗い ）がよ

い。 
（4 点：2 点×2） 

 
（ 日かげの平干し ）がよい。（4 点） 

 
（ 塩素系漂白剤による漂白 ）ができる。（4 点） 

 
問４ 毛１００％の白いセーターを手洗いする場合、（１）から（４）の問いについ

て最も適するものを、それぞれのアからウまでの中から一つずつ選び、記号に○を

つけなさい。（16 点：4 点×4） 
 
（１）適した洗剤はどれか。 

 ア 石けん  イ 中性洗剤  ウ 弱アルカリ性洗剤 

 

（２）適した洗い方はどれか。 

 ア つかみ洗いにする  イ もみ洗いにする  ウ 押し洗いにする 

 

（３）（２）の理由はどれか。 

 ア 縮むのを防ぐ  イ 黄ばみを防ぐ  ウ 汚れがよく落ちる 

 

（４）適した干し方はどれか。 

 ア 絞らずに日陰に平干しにする 

 イ 押し絞りでひなたにつり干しにする 

 ウ 押し絞りで日陰に平干しにする 
 



問５ 次の A 群と B 群について、関係の深いものを線で結びなさい。（12 点：4 点×

3） 
 
    A 群                 B 群 

水溶性の汚れ ・        ・ 皮脂、口紅、ペンキ 
油性の汚れ  ・        ・ 泥、すす 
不溶性の汚れ ・        ・ 新しい汗、新しい血液、果汁 


