
令和４年１月（ご意見）
意見の概要 対応・取組状況
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トイレに入ったら、男性のクリーンスタッフが「失
礼します」と言って入ってきて清掃をし始めた。
「男性スタッフ清掃中」の看板も出していなかっ
た。トイレから出たらクリーンスタッフが待ってい
てすぐに清掃をしにトイレに入っていった。怖くて
気持ち悪くて嫌だった。看板は出して欲しい。

当日の勤務者に確認したところ看板を出し忘れていた
とのこと。注意するとともに再発防止を徹底するよう指
導しました。また来園者が不快に思う行動にも気をつけ
るように合わせて指導した。

令和４年１月（ご感想）
感想の概要

該当なし


