
番号 受付年月 意見の概要 対応・取組み状況

1 平成２１年５月 雑技ショーが満席のため見られなかった。
イベント時など入場者が多い時は、椅子の
追加等により、少しでも見ていただけるよう
に対応する。

2 平成２１年５月
年間パスの申し込み案内を管理事務所に
張っておいてほしい。

友の会（年間パス）をより広く募集するため、
わかりやすい入会案内とするシステムを作
ります。

3 平成２１年５月 お土産の品を増やしてほしい。
新しい商品をお客様に提供するよう仕入れ
場所等を検討する。

4 平成２１年６月 中華街を併設してほしい。
依水飯店等の周辺施設と連携した集客に
努めます。また、園内の中華屋台のメ
ニューの充実を図ります。

5 平成２１年１０月
もっと宣伝すること。良い場所で作りも良
い。

旅行会社などに営業に行きツアーの企画を
してもらうなど、集客に努めます。

6 平成２２年２月
燕趙園は大好きで何度も訪れています。中
華レストランがなくなったのが寂しいです。
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